根河市市场监督管理局开展“3·15”防养老诈骗宣讲新时代文明实践志愿服务活动
[bookmark: _GoBack]为提升老年人识诈反诈意识，维护消费者合法权益，3月13日，在“3·15”消费者权益保护日来临前，根河市市场监督管理局开展“在职党员进社区”活动，到红旗社区开展以防养老诈骗为主题的新时代文明实践志愿服务宣传讲座。
活动中，我局消费环境建设指导股工作人员围绕我市老年人口现状、老年人消费习惯和特点、针对老年人常见的消费陷阱以及如何防范诈骗四个大方面，结合典型案例进行了详细生动的讲解，向群众揭露了不法商家专门针对中老年人消费心理弱点的消费陷阱，告诫消费者如何防范和避免，提高自身的保护能力和保护意识。宣讲结束后，我局还向社区居民发放了“防养老诈骗专题知识”宣传单和最新修订的《消费者权益保护法》宣传册，引导消费者理性消费。
本次宣讲活动切实提高了广大群众的依法维权意识和反诈防范意识，营造了良好的打击整治养老诈骗的社会氛围。下一步，根河市市场监督管理局将持续开展消费者权益保护活动，并加强宣传覆盖范围，坚决铲除养老诈骗滋生土壤，形成“不敢骗、不能骗、骗不了”的舆论氛围，用实际行动维护老年人群体的合法权益，运用市场监管职能为创建文明、和谐、稳定的“人文根河”保驾护航。
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